Corretor de Sequros,

Com o objetivo de tornar ainda mais facil e dindmica a venda do Saude e Odonto PME,
a SulAmeérica desenvolveu este guia para tirar suas dividas. Com uma linguagem facll
e de forma resumida. apresentaremos as caracteristicas e diferenciais dos produtos,
condicoes de contratacao. documentacoes necessarias, entre outras informacoes
Importantes para o fechamento de novos negocios

Além deste guia exclusivo para uso do corretor, a SulAmeérica tambéem disponibiliza canais
de comunicacao para suporte as vendas (Portal do Corretor e Equipes Comerciais) e materiais
de divulgacao dos produtos SulAmeérica Saude e Odonto para entregar aos seus clientes.
Para adquiri-los. procure seu gerente de vendas ou va até uma de nossas filiais.

Caso vocé ainda nao seja cadastrado para comercializar 0s produtos SulAmérica, entre
em contato com uma das nossas filiais ou, se preferir, acesse o Portal do Corretor
(sulamericacombr) para mais informagaoes.

SulAmérica Saude e Odonto PME.

Bons negocios.
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1 - SulAmérica Direto - Caracteristicas planos regionais

Os planos SulAmérica Direto Salude PME oferecem condicdes sob medida para atender as necessidades
das empresas. rede referenciada regional e o melhor custo-beneficio do mercado

1.1 Modalidade de contratagao

0 SulAmeérica Direto dispde da op¢ao de contratacao Ambulatorial e Hospitalar com obstetricia: cobertura
para consultas medicas. exames. cirurgias. internagdes hospitalares e partos

1.2 Planos

Sa&o diversos planos feitos sob medida para atender as necessidades da empresa. que se diferenciam pelas
regides de abrangéncia. rede referenciada de exceléncia e padrao de acomodac&o hospitalar

Todos os planos do quadro abaixo possuem abrangéncia regional. de grupo de municipios. sao eles

Acomodagao Hospitalar Reembolso Regido de abrangéncia

Para terapias ndo médicas

dentro da regido de S350 Paulo Campinas. Hortoléndia. Indaiatuba.

Direto Campinas Oliva Apartamento ou

enfermaria P Jaguaridna. Paulinia. Sumaré e Valinhos.
abrangéncia do plano.
Direto Curitiba Apartamento ou Para terapias ndo médicas Almirante Tamandaré. Araucaria.
P R dentro da regido de Parana Colombo. Curitiba. Fazenda Rio Grande.
Turquesa enfermaria A - - R -
abrangéncia do plano. Pinhais e S&o José dos Pinhais.
Direto Jodo Pessoa Apartamento ou Para terapias na9~med|cas . Bayeux. Cabedelo.
R dentro da regido de Paraiba ~ .
Amarelo enfermaria Jodo Pessoa e Santa Rita

abrangéncia do plano.

Abreu e Lima. Cabo de Santo Agostinho.
Camaragibe. Igarassu. Jaboat&o dos
Guararapes. Olinda. Paulista. Recife e
S&o Lourengo da Mata.

Para terapias ndo médicas
dentro da regido de Pernambuco
abrangéncia do plano.

Apartamento ou

Direto Recife Azul .
enfermaria

Belford Roxo. Duque de Caxias Itaguai.

Iguagu. Japeri. Magé. Mesquita. Nilopolis.

Niter6i. Nova Queimados. Rio de Janeiro.
S&o Jodo de Meriti e Sdo Gongalo.

Para terapias ndo médicas
dentro da regido de Rio de Janeiro
abrangéncia do plano.

Apartamento ou

Direto Rio Azul .
enfermaria

S&o Paulo. Guarulhos. Barueri. Osasco.
Maué. Diadema. Santo André. S&o
Caetano. S&o Bernardo. Tabo&o da

Serra. Carapicuiba e Ribeirdo Pires.

Para terapias ndo médicas
dentro da regido de S&o Paulo
abrangéncia do plano.

Apartamento ou

Direto Sampa Azul .
enfermaria

S&o Paulo. Guarulhos. Barueri. Osasco.
Maua. Diadema. Santo André. S&o
Caetano. S&o Bernardo. Tabo&o da

Serra.

Para terapias ndo médicas
dentro da regido de S&o Paulo
abrangéncia do plano.

Apartamento ou

Direto Sampa Branco .
enfermaria

Os nomes e codigos de registro dos planos na Agéncia Nacional de Salde encontram-se no verso deste
material

Para mais informagdes. acesse: sulamericadireto.combr.

1.3 Rede referenciada

Vocé conta com uma rede qualificada de parcerros especializados por regido. com hospitais. ambulatorios.

clinicas e laboratorios. Consulte em sulamerica.com.br
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1.4 Beneficios Adicionais
Diferenciais

Urgéncia e Emergéncia!

Descricao

Atendimento de urgéncia e emergéncias em mais de 30 hospitais nas principais capitais do
Brasil

Orientag&o Médica Telefdnica?

Profissionais da érea da salde estarao disponiveis 24 horas por dia. para orientar o segurado
por telefone. em situagdes de emergéncia e esclarecer duvidas sobre alimentagado. qualidade de
vida. cuidados pessoais. vacinacao. epidemias. pandemias. dosagem de medicamentos. medidas
preventivas, sintomas. a especialidade a ser consultada de acordo com a necessidade. entre
outras

Médico na tela?

Na SulAmérica. vocé pode consultar médicos a disténcia de duas maneiras

1 Especialistas

Disponiveis para atendimento a distancia. com médicos da rede referenciada

nas mais diversas especialidades. Agende sua consulta e no dia e horério combinado. vocé
pode realizar o atendimento. através do seu celular. computador ou tablet

2. Plantonistas

E possivel realizar uma consulta diretamente pelo App SuAmeérica Saude. com médicos de
plant&o. disponiveis 24h por dia. Clique no bot&o "Solicitar Atendimento’. fale com um clinico
geral ou pediatra e esclareca suas duvidas ou sintomas simples. diretamente do seu celular

No final do atendimento (tanto com especialista quanto com um plantonista). caso necessério
vocé receberd a receita médica ou a solicitagdo de exame via SMS

Psicoélogo na tela?

0 servigo oferece sessdes de Psicoterapia por video. 24h. todos os dias. de onde vocé estiver
Basta acessar e agendar pelo App SulAmérica Saude. Uma equipe de psicologos treinada para
prestar atendimento online esta a disposigao para oferecer conforto. acolhimento e cuidado
aos beneficiarios

Central Exclusiva de agendamento
de consultas e exames?

Canal exclusivo para realizar marcar consultas e exames

Agendamento online pelo
App SulAmérica Salde?*

Pelo celular. vocé marca com mais facilidade suas consultas e com disponibilidade até para
0 mesmo dia

ndimento de urgén

com Es
rial contéem

e emergéncia & um beneficio adicional e a SulAmérica rese

se ao direito de alterar e/ou cancelar a qualquer tempo. sem

de emergéncia/urgéncia med
aqui descritos estao sujeitos a

4 Disponivel para o plano Dire




1.5 Contratagdes opcionais

Coparticipacéo de 30% com valor maximo limitado conforme tabela

(disponivel no http://www.sulamerica.com.br/saude/ Tabela-de-coparticipacao-PME_nacional_Direto.pdf)

A empresa podera optar pela coparticipagdo financeira para consultas. atendimento em pronto socorro.
exames complementares e terapias ndo meédicas cobertos pelo seguro. isso resultara na redugdo do valor do
prémio. maior controle dos custos e valorizacao do beneficio pelos funcionarios

30% de coparticipagdo - Valores maximos pré-definidos

o L Atendimento em . Exames Exames . s (VIR
locs 55 (LRFEIEPEERE Pronto Socorro ol [z complementares A complementares B Terapias ndo Medicas
Hireto 30% R$ 42.00 R$ 21.00 R$ 17.00 R$ 80.00 R$ 13.00
Enfermaria
Hreto 30% R$ 42.00 R$ 21.00 17.00 R$ 80.00 R$ 13.00
Apartamento

Exemplos de Coparticipagdo Plano Direto

Valor da Valor limite da Valor cobrado de
Prestadores Valor da consulta L N P
coparticipagdo coparticipagdo coparticipagao
Prestador 1* R$ 120.00 R$ 36.00 R$ 21.00 R$ 21.00
Prestador 2* R$ 60.00% R$ 18.00 R$ 21.00 R$ 18.00

*0 valor pode variar de acordo com o prestador utiizado

1.6 Descontos

Segurados SulAmeérica dispdem de uma Ampla lista de descontos: Uma ampliada rede com descontos exclusivos

em mais de 25000 farmacias pelo Brasil. com descontos em medicamentos. perfumaria. higiene pessoal e beleza
Alem disso também oferece descontos em vacinas. materiais hospitalares. spa. pilates. escola de danga e muito mais
A disponibilidade do desconto ¢ concedida de acordo com a regiao

[ Confira a lista completa no SulAmérica Mais: sulamericamais.com.br ]

1.7 Atendimento personalizado

SulAmérica Saude Online (sulamerica.combr/saudeonline): mais informacoes no item 14.4

Central de Relacionamento Clientes Saude - 24H: atendimento agil e de qualidade. 24 horas por dia;
Atendimento diferenciado aoc gestor da empresa: por meio de equipe especializada;

Aplicativo SulAmeérica Saude: direto pelo smartphone. o segurado pode utiizar a versao digital da carteirinha
de salde sem conexao com a internet. alem de realizar tarefas como: consulta a rede. extrato de utilizagao.
status de autorizagBes de procedmentos. status de Validagdo Prévia de Procedmentos (VPP). extrato de
utlizacdo. entre outras.
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2 - SulAmérica Salde PME - Caracteristicas Planos Nacionais

O SulAmeérica Saude PME oferece condigbes sob medida para atender as necessidades das empresas.
rede referenciada nacional e 0 melhor custo-beneficio do mercado

2.1 - Modalidade de contratagao

0 SulAmeérica Saude PME dispde de duas modalidades de contratagao:

«  Ambulatorial e Hospitalar com obstetriciacobertura para consultas médicas. exames. cirurgias. internacoes
hospitalares e partos:

- Hospitalar com obstetriciacobertura para atendimento em Pronto Socorro (urgéncia e emergéncia).
crurgias. internacdes hospitalares e partos.

Consultas e exames exclusivamente para gestantes. em acompanhamento pré-natal.

Procedmentos necessérios para continuidade da assisténcia prestada em nivel de internagdo hospitalar.
como: hemodialises. quimioterapias. radioterapias. fisioterapias entre outros.

Exames pré-anestésicos e pré-cirirgicos.

2.2 - Planos

Sao diversos planos feitos sob medida para atender as necessidades da empresa. que se diferenciam
pelas opgOes de reembolso. rede referenciada. padrdo de acomodacdo hospitalar e beneficios.

Todos os planos do quadro abaixo possuem abrangéncia nacional. sdo eles:

Regides x Planos comercializados'

Acomodacao

Planos : Reembolso
Hospitalar
Prestige Apartamento Brasil/Exterior v
vixg\efg Executivo Apartamento Brasil/Exterior v v v
m’é\*‘*"‘so Especial 100 Apartamento Brasil/Exterior v v v
Classico Apartamento Brasil/Exterior v v =
Classico Enfermaria Brasil/Exterior v = =
Exato Apartamento Brasil| v v
Exato Enfermaria Brasil v v v

( Devera ser considerado para comercializagdo o municipio constante no cadastro do CNPJ da empresa. () Exceto AC. TO. RR e ES.

Os nomes e codigos de registro dos planos na Agéncia Nacional de Saude encontram-se no verso
deste material.

A SulAmérica também disponibiliza o Plano Referéncia Para mais informacoes. acesse: sulamerica.com.br

2.3 - Rede referenciada

Vocé conta com uma rede de atendimento nacional composta por profissionais qualificados. entre clinicas.
consultorios. centros diagnosticos. hospitais e muitas outras opcdes de atendimento. Consulte em sulamerica.com.br



2.4 - Coberturas adicionais a Lei 9.656/98

Além dos diversos procedimentos cobertos por lel. 0 segurado SulAmeérica Salde conta com coberturas
adicionais para ter mais tranquilidade. Confira:
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Coberturas Descricao . . Prestige
> Especial 100 e Executivo g
S - . - Sem limites
Fonoaudiologia Avaliactes e terapias fonoaudiologicas. 30 sessdes/ano ~
de sessoes
- Tratamento dos vasinhos e microvarizes - Sem limites
Escleroterapia . 12 sessdes/ano -
(varicoses). de sessoes
Tratamento indicado para pessoas com Sem limites
Psicomotricidade’ dificuldades/atrasos no desenvolvimento 30 sessdes/ano de sesstes
sensorial. motor, mental e psiquico
Transplantes (além dos cobertos Coracao, pancreas, pancreas-rim, pulmao
por lei — rim, e figado. incluindo despesas assistenciais \/
cornea e medula 6ssea) com doador vivo
Check-up
Disponivel: Sdo Paulo-SP, Barueri-SP, Rio de Uma utwlwzagéo por ano. exclusivo na rede
Janeiro-RJ, Belo Horizonte-MG, Uberlandia-MG,
Curitiba-PR, Salvador-BA, Porto Alegre-RS para segurados titulares acima de 29 anos.
Recife-PE.
. . . Sem limite de grau (cirurgias de miopia
Cirurgia Refrativa : grau (crurg P19 J
e hipermetropia com ou sem astigmatismo)
Consulta ao Viajante Medicos exclusivos da rede referenciada
Disponivel: S3o Paulo-SP, Barueri-SP, Campinas- realizam entrevista detalhada, analise de \/
SP, Rio de Janeiro-RJ, Belo Horizonte-MG, : : =
Curitiba-PR, Salvador-BA, Recife-PE e Municipios roteiro da viagem e recomendagoes ao
de Lauro de Freitas/BA. segurado
Consulta Médica Domiciliar Exclusiva por reembolso. \/
Fisioterapia Domiciliar Exclusiva por reembolso. \/
Vacinas : » L
Disponivel &0 Paulo-SP, Rio de Janeiro-R), \/acma§ do ca\en‘dar\o oficial do Ministério \/
Curitiba-PR, Recife-PE, Belo Horizonte-MG, da Saude. exclusivas na rede
Salvador-BA, Lauro de Freitas-BA.
1 Os beneficios descritos es ujeitos aos limites e critérios do plano contrata > g area de abrang dos servi¢os podera ser alterada a qualquer tempo. sem aviso
previo, pois [JLJU[‘H‘\ variar de acordo com a empresa [Ifﬁ‘f%h]d(]'d de servigos na oc asiao da solic \u]L’(’]U



2.5 - Beneficios

Diferenciais Descricao Prestige

‘ Exatoe | Especial 100

Classico e Executivo

Em caso de falecimento do segurado titular.

Remiss&o de 2 anos os dependentes permanecem gratuitamente J / ‘/
cobertos pelo seguro
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Profissionais da &rea da salde. 24 horas por dia. para orientar o
segurado por telefone em situagdes de emergéncia e esclarecer
duvidas sobre almentagdo. qualidade de vida. cuidados pessoais.
vacinagdo. epidemias. pandemias. dosagem de medicamentos. medidas

. o A preventivas. sintomas. a especialidade a ser consultada de acordo com
Orientagdo Médica TelefGnica a necessidade. entre outras \/ / \/

Em casos de urgéncia ou emergéncia identificados pelo profissional de
saude durante a ligagdo. uma ambuléncia com equipe técnica poderd
ser enviada para atendmento do segurado no domicilio ou local onde
ele estiver.

O servigo oferece sessdes de Psicoterapia por video. 24h. todos os
dias. de onde vocé estiver

Psicélogo na Tela' Basta acessar e agendar pelo App SuAmérica Saude. Uma equipe de \/ \/ \/
psicologos treinada para prestar atendimento online esta a disposigao
para oferecer conforto. acolhimento e cuidado aos beneficiarios

Pensando em cuidar de vocé e dos colaboradores da sua empresa.
a SulAmeérica disponibiliza o servigo Médico em Casa. sem filas
sem burocracia e com todo o conforto e seguranga. Sao dois

5 atendimentos por ano para segurados de até 12 anos. e acima de 65
Médico em Casa os ‘/ ‘/ \/

Nota: Consulte as regices em
http://www.sulamericasaudeativa.combr/medico-em-casa

Especialistas & Plantonistas

Na SulAmérica. vocé pode consultar médicos a disténcia de duas
maneiras

1. Agendar previamente sua teleconsulta. diretamente com alguns
medicos da rede referenciada. nas mais diversas especialidades

Através da Rede Referenciada. no app SulAmérica Saude. selecione
um dos médicos disponiveis para atendimento a distancia. agende
sua consulta online com ele e no dia e horério combinado. vocé

VTiew o TS receberd um link via e-mail e SMS para acessar a sua consulta ‘/ ‘/ \/
através do seu celular. computador ou tablet

2. Ou. realizar uma consulta diretamente do App SulAmérica Saude.
com medicos de plantdo disponiveis 24h por dia. Clique no bot&o
"Solicitar Atendimento”. fale com um clinico geral ou pediatra e
esclareca suas duvidas ou sintomas simples. diretamente do seu
celular

No final do atendimento (tanto com especialista quanto com um
plantonista). caso necessario. vocé receberd a receita médica ou a
solicitagao de exame via SMS

Diversos servigos em caso de doengas subitas

ou acidentes ocorridos em viagens: acompanhante em caso de
Seguro Viagem Nacional hospitalizagdo do segurado. auxilio em caso de bagagem extraviada ‘/ ‘/ \/
reembolso de tarifa por passagem perdida. motorista substituto e
muito mais

Diversos servigos em caso de doengas subitas
ou acidentes ocorridos em viagens: atendimento médico. incluindo os

Seguro Viagem Internacional limites de cobertura exigidos pelos paises do Tratado de Schengen. e

muito mais
Coleta Domiciliar
Disponivel em SP (S&o Paulo.
Campinas e Barueri).
RS (Porto Alegre).
RJ (Rio de Janeiro. Teresopolis. 0 segurado pode realizar. com os referenciados SulAmérica Saude. a \/
Nova Iguagu. Niterdi. Macaé coleta de material para exames em sua casa ou escritério

e Dugue de Caxias). PR (Curitiba
e S&o José dos Pinhais).

PE (Recife). MG (Belo Horizonte).
BA (Salvador e Lauro de Freitas)

Indicaga@o de empresas de locagdo de materiais
ou aparelhos especiais de apoio a saude

Concierge (Welcome Home). informagdes. reservas e organizagdo de servigos \/
como locagdo de veiculos. taxi 24 horas. mensageiro. motorista. entre
outros

Courier

Disponivel para: Sdo Paulo-SP e Servico de retirada de documentos para solicitagdo de reembolso \/

Rio de Janeiro-RJ.

10



Diferenciais Descricao Prestige

Classico e Executivo

‘ Exato e | Especial 100

Motorista Amigo da Salde .
, i - Motorista para retorno do segurado ao seu domicilio. caso fique ‘/
Disponivel para: So Paulo-SP impossibilitado de dirigir segundo recomendacdo médica
e Rio de Janeiro-RJ.
Remogao Especial Ambuléncia para remog&o do segurado quando
Disponivel S&o Paulo-SP ele ndo estiver em condi¢es de saude para utiizar transporte comum \/
e Rio de Janeiro-RJ. e necessitar de realizagdo de exames/consultas
[ Para conhecer mais sobre os servigos do SulAmérica Salde PME. acesse: sulamerica.com.br ou consulte as Condiges Gerais do Seguro. ]

2.6 - Descontos

Segurados SulAmérica dispbem de uma Ampla lista de descontos: Uma ampliada rede com descontos exclusivos

em mais de 25000 farmacias pelo Brasi. com descontas em medicamentos. perfumaria. higiene pessoal e beleza
Além disso tambem oferece descontos em vacinas. materiais hospitalares. spa. pllates. escola de danga e muito mais
A disponiblidade do desconto é concedida de acordo com a regiao

[ Confira a lista completa no SulAmérica Mais: sulamericamais.com.br ]

2.7 - Contratagdes opcionais

Coparticipacdo de 30% com valor maximo limitado conforme tabela (disponivel no http://www.sulamerica.combr/saude/
Tabela-de-coparticipacao-PME _nacional_Direto.pdf). A empresa podera optar pela coparticipacdo financeira para
consultas. atendimento em pronto socorro. exames complementares e terapias nao medicas cobertos pelo seguro. isso
resultard na reducdo do valor do prémio. maior controle dos custos e valorizagdo do beneficio pelos funcionarios

30% de coparticipagd@o - Valores maximos pré-definidos

Classificacgo dos Procediment Exato Exato Classico Classico Especial 100 Executivo Presti
assilicagao dos Frocedmentos Enfermaria | Apartamento | Enfermaria | Apartamento | R1R2R3 R1R2 R3 estige
Atendimento em Pronto Socorro R$ 51.00 R$ 51.00 R$ 51.00 R$ 51.00 R$ 68.00 R$ 119.00 R$ 170.00
Consultas Eletivas R$ 25.00 R$ 25.00 R$ 25.00 R$ 25.00 R$ 34.00 R$ 59.00 R$ 85.00
Exames Complementares A R$ 21.00 R$ 21.00 R$ 25.00 R$ 25.00 R$ 34.00 R$ 38.00 R$ 42.00
Exames Complementares B R$ 88.00 R$ 88.00 R$ 96.00 R$ 96.00 R$ 112.00 R$ 120.00 R$ 128.00
Terapias ndo médicas R$ 17.00 R$ 17.00 R$ 17.00 R$ 17.00 R$ 30.00 R$ 38.00 R$ 42.00
\ 0o Vo
E*EMP \PP&P‘O
RT\C Valor da Valor da -
COPA ¥ ATO S Valor limite da Valor cobrado da
ok Consulta coparticipagdo S .
W AM'ED\CP\ coparticipagdo coparticipagdo
N
oARACO Prestador 1* R$ 12000 R$ 36.00 R$ 25.00 R$ 25.00
Prestador 2* R$ 70.00 R$ 2100 R$ 2500 R$ 2100

* 0 valor pode variar de acordo com o prestador utilizado.

No mesmo contrato é possivel vender planos nacionais sem coparticipag@o e planos regionais
com coparticipagdo ou vice-versa.
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2.8 - SulAmérica Salde Ativa

A SulAmeérica tem o compromisso de apoiar as pessoas na busca por uma vida saudavel e ajuda-las a ter uma atitude de
mudanca. adotando habitos para viverem cada vez mais e melhor. Com o SulAmérica Saude PME. a empresa conta com um
programa de salde completo com iniciativas voltadas para a salde e o bem-estar dos colaboradores. Confira

«  Aten¢do no Alto Risco «  Futura Mamée «  Rede de Atencdo Priméria a Saude
e (oluna Ativa e |doso Bem Cuidado «  Unica Mente

. Coluna In Company . Oncologia

*  Doencas Cronicas ¢  Oncorede

. Envelhecimento Saudavel . Parto Adequado

Conhega mais sobre o Programa SulAmérica Salde Ativa no site: sulamericasaudeativa.com.br

2.9 - Atendimento personalizado
«  SulAmeérica Salde Online (sulamerica.com.br/saudeonline): mais informacées no item 14 4:

«  Central de Relacionamento Clientes Salde - 24H: atendmento agil e de qualidade 24 horas por dia:

- Atendimento Prestige: atendimento agil e de qualidade. 24 horas por dia Por esse canal o segurado Prestige pode
obter informagdes sobre 0 seu seguro. acionar 0s beneficios exclusivos Prestige
e muito mais:

«  Aplicativo SulAmérica Salde: direto pelo smartphone. 0 segurado pode utilizar a vers&o digtal da carteirinha
de salde sem conexao com a internet. alem de realizar tarefas como: consulta a rede. extrato de utiizagao.
status de autorizactes de procedimentos. status de Validacdo Prévia de Procedimentos (VPP). extrato de
utlizagdo. entre outras



3 - Condicoes para contratacao e seus critérios - Saude

3.1 - Condicoes de contratacao

. Empresas de 3 a 29 vidas', minimo de 1 titular;
- Todos os integrantes da empresa de uma ou mais categorias a seguir:

* Sdcios;

» Administradores e diretores;

* Funcionarios, incluindo: aprendizes, estagiarios, expatriados, demitidos e aposentados.
- Regra compulséria: adesao para 100% de uma ou mais categorias indicadas acima;

- Regra Flex: se vocé vender, para uma mesma empresa. 0 Satde + Odonto. existem condicdes especials.
Conheca as condi¢Oes e todos os criterios no item 11 deste manual;

Regra CBO: contratacao exclusiva para 100% de uma ou mais categorias:

« Diretores  « Superintendentes « Gerentes - Supervisores « Coordenadores
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IMPORTANTE:

- A andlise das categorias sera conforme cédigo principal (familia) da Classificacdo Brasileira de Ocupagoes (CBO) relacionado no FGTS.
- Obrigatoria a contratacao de 100% das categorias escolhidas observando a familia ocupacional de cada cédigo.

- Comprovacao exclusiva por meio do FGTS.

3.2 - Quem pode fazer parte do seguro

Empresas Critérios Documentacao
- Grupos de 3 a 29 pessoas: contratacao de
100% do Grupo Seguravel.
- Empresario Individual (natureza juridica - Caderno das Condicdes Gerais - via Unica -
B 213—5t],taceN|ta§ao somente apos 6 meses de entregar para a empresa:
constitucao da empresa ) « Proposta de Seguro Saude PME
N&o serao aceitas empresas com codigo de (emitida pelo Cotador}
natureza juridica referente a Pessoa Fisica - Cotacao (emitida pelo totador]-
(400-0 & 499-9] - Copia de documento com data de nascimento (RG
- Contratacdo em conjunto com a empresa ou CPF] de todos os segurados o
estipulante (principal} - Copia do Contratq Social registrado no érgao
- Minimo de 3 pessoas por empresa competente atualizado, ,
(empresa e coligada) + Copia do comprovante de endereco (dgua ou luz)
- Fatura para cada empresa (empresa e em nome ~da Empresa com menos de 6 meses de
coligada) constituicdo (data de abertura):
Empresas coligadas - A somatéria do grupo [empresa e coligada). - Poderao ser solicitados quaisquer outros

BTSRRI documentos que a SulAmérica julgar necessario

para concluir a analise de aceitacao de empresas;
« MEI (Microempreendedor Individual}
- Proposta de Seguro Satde PME (emitida pelo
Cotador) com assinatura da empresa e corretora
com firma reconhecida em cartorio;

terd efeito exclusivamente para isencdo de
caréncia no momento da implantacao, desde
que tenham mais de 10 vidas e comprovagao
de vinculo societéario ou socios com vinculo
familiar (pal. mae, conjuge, irma, irmao. tia

ou tol - Cadastro de Matricula MEI com o respectivo
numero da matricula;
- Declaracao de Autenticidade (emitida pelo
cotador) com firma reconhecida em cartorio;
- Envio obrigatorio do comprovante de residéncia
Canceladas por sinistralidade, inadimpléncia dos titulares (conta de agua. luz. telefone ou
ou por solicitacao. internet}
Empresas ex-seguradas - Aceitacdo de novo contrato estd sujeita & + Para efeito de composicao de grupo para
SulAmérica anélise da SulAmeérica apos 6 meses da isencao de caréncia:
data do cancelamento do seguro, e desde - Comprovacao de vinculo societario, pelo menos
que ndo apresente débitos anteriores. um sOCI0 em comum com a empresa estipulante,

- Comprovacao de socios com vinculo familiar (pai,
mae, conjuge, irma, irmao, tia e tio).

'A guantidade total de vidas da empresa. considerando: Socios. Administradores/Diretores. Superintendentes. Gerentes. Supervisores. Dependentes. Demitidos/
Aposentados e Funcionarios (Aprendiz. Estagiario e Expatriado) deve ser de no minimo 3 vidas e no maximo de 29 vidas
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Funcionarios
e Dependentes

Sacios

Critérios

- Minimo de 6 meses no Contrato
Social. somente se conter vinculo
familiar com demais socios (pai.
mae. sogro e sogral;

- Empresas recem constituidas nao
precisam de tempo minimo de
Contrato Social:

-100% do Contrato Social (nao sera
exigido desde que se comprove a
vigéncia de plano anterior)

- Os socios somente poderdo aderir
no CNPJ da empresa matriz. exceto
nos casos em que a filial efetuar a
contratacao para os funcionrios

Documentacao

- Copia do Contrato Social registrado em érgdo competente. com a Ultima alteracao para inclusao de
socios.

Documentagdo para dispensa de adesao dos socios:

a) Documento que comprove a vigéncia ativa do sequrado em plano de operadora de salde. sendo:
carta de permanéncia. copia do cartao de identificacdo ou copia do boleto:

b) Carta declarando que n&o fardo adesao futura:

c) Envio de comprovante de residéncia em nome do sécio para comprovacao de endereco no exterior.

Administradores

Devem constar nomeados no Contrato
Social por periodo minimo de 6 meses

- Copia do Contrato Social registrado em 6rgao competente atualizado.
- ATA atualizada do ano atual ou anterior. exclusivamente para Empresas SA (Sociedade Andnima) ou

€ diretores e assinar como tal Empresas Capital Aberta: é aceito diretores/presidentes que constem no Ultimo exercicio.
- Relacdo do FGTS completa do més anterior ao inicio de vigéncia do seguro e guia de recolhimento
quitada em rede bancaria (somente quando a contratacdo do seguro for para os empregados)
Funcionarios recém-admitidos ndo relacionados no FGTS:
- Comprovar vinculo empregaticio a) Copia do eSocial. copia da carteira de trabalho e Previdéncia Social com fotografia. nimero. série e
—100° = assinatura do portador;
Empregados Er?goésgsars‘xa\gl?j% [(jjgstGeTSue b) Copia da pagina de registro da empresa:
comprove vi génaa de Igno anterior) ¢) Registro do empregado assinado pelo empregador e pelo empregado:
p 9 p d) Recibo completo do CAGED (Cadastro Geral de Empregados e Desempregados).
- Documentacao para dispensa para adesdo nao futura (exceto para contratagoes por CBO)
Documento que comprove a vigéncia ativa do segurado em plano de operadora de saude. sendo.
carta de permanéncia. copia do cartdo de identificacdo ou copia do boleto
- 100% dos dependentes:
Opcao de plano serd igual ao do
segurado titular:
- Conjuge A =
- Conjuge: Certidao de Casamento
B Em@ggﬂ%@éngldust“\c%g(/)epésa?ggsexo Companheiro(a): Declaracao de Unido Estével padrao SulAmérica assinada pelo segurado titular. com
solteiros, casados* ou divorciados® sem firma reconhecida em cartorio, ou escritura declaratéria de uniao estavel lavrada em tabelionato
imite de idade : Filhos solteiros: Certidao de Nascimento ou Registro Geral (RG)
- Netos do sequrado titular independente Filhos adotivos: Termo de guarda (provisoria ou definitiva) ou tutela emitido por juiz de direito e Certidao
. : de Nascimento
Dependentes %%Semae estar no plana: sem limite de Netos do segurado titular: Certiddo de Nascimento
B 51 Enteados solteiros: Certidao de Nascimento, Certidao de Casamento do segurado titular ou escritura
Gd%nsrg/z?g?jo [Stej(aj? g:tig E@O/‘ggtoe]asdeom declaratoria de uniao estavel lavrada em tabelionato ou Declaracao de Unido Estavel Simples
Mm\tegde idade ) P (declaracao padréo SulAmérica)
Tutelados: Documento legal que conceda a tutela emitida por juiz de direito
* Promocao por tempo limitado e nao valida Genra/Nora: Certidgo de Casamento
para empresas MEI
(1) Inclusdo de netos para empresas
MEI menores de 18 anos
- Contrato de aprendiz assinado pelo proprio e pelo representante legal da empresa sob carimbo
- Copia da inscricdo/matricula em escola ou instituic@o de ensino técnico
Aprendiz recém-admitido ndo relacionado no FGTS:
Aprendizes g@g?ﬂgi 14.e menores - Registro do empregado assinado pelo empregador e pelo empregado sob carimbo da empresa; e/ou
- Copia das paginas da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social com fotografia. copia da pagina do
registro da empresa. nUmero da carteira. série e assinatura do portador na frente e no verso da
pagina
- Contrato de estagio assinado pelo estagiario e pelo representante legal da empresa sob carimbo e
pela instituicao de ensino;

Estagidrios Sem limite de idade - Carta original em papel timbrado. assinada pelo representante legal da empresa sob carimbo,
informando o nome de todos 0s estagiarios em exercicio e adesao integral desta categoria funcional
a0 sequro (socios e dirigentes e/ou funcionarios)

- Sao considerados agregados: pai.
mae, sogro e sogra:
- Opcdo de plano sera igual
Agregados a0 do segurado titular. -Trés Ultimas faturas de planos coletivos quitadas e relagao de segurados na congénere

- Grupos a partir de 21 vidas,

- 100% dos agregados que constarem
da fatura anterior do plano coletivo
da operadora congénere

Expatriados
e estrangeiros

Comprovar vinculo empregaticio.

- Copia da carteira de identidade:

- Copia do passaporte carimbado pela Receita Federal e visto de permanéncia no pais:

- Carta original em papel timbrado assinada pelo representante legal da empresa. sob carimbo.
informando tratar-se de expatriado com direito ao seguro, tempo de permanéncia no Brasil e funcao
a ser exercida na empresa

Demitidos e
aposentados

Somente com extensao de beneficio
legal. concedido pela empresa

- Carta modelo padrdo original em papel timbrado. sem rasuras, assinada pelo empregado e
empregador sob carimbo da empresa:;

- Comprovante de plano anterior vigente em congénere. constando os nomes dos demitidos/
exonerados e aposentados

- Demitidos/exonerados: termo de rescisdo do contrato de trabalho assinado pelo empregado e pelo
empregador. sob carimbo da empresa:

- Aposentados: termo de rescisao do contrato de trabalho assinado pelo aposentado e concessao de
aposentadoria

Prestadores de
servigos

N&o serdo aceitos, conforme
determinacao da Agéncia Nacional de
Saude - ANS (RN 195. 200 e 204)

- Nao se aplica




4 - Caréncia
4.1 - Reducao e isencao de caréncia

«  Grupos de 3 a 9 vidas: reducao de caréncia;

«  Grupos de 10 a 29 vidas: isencao de caréncia, inclusive parto. Nao ha necessidade de envio
de documentacao de plano anterior.

Para propostas com Declaracao de Saude positiva, 0os proponentes ou dependentes seguraveis. estao sujeitos a cumprimento de CPT de até 24 meses

Verifigue detalhamento na pagina 1/ 2
8
~ ’ 1
4.2 - Congéneres - Saude PME w
P
Tabela de congéneres =
(2]
Allianz Camed Lincx Porto Seguro
Amil Care Plus GNDI Sompo Seguros
Bradesco Seguros/Medservice Gama Saude Omint Unimed
Caixa Seguros Golden Cross OneHealth

Reducéo de caréncia - Tempo de permanéncia em plano anterior

4.3 - Tabela de caréncias

SulAmérica Individual,
Congéneres Empresarial, PME, PME Mais
Administrado e Adesao

Codigo

) Caréncia 3al12 Acima de
- Procedimentos
do grupo contratual IMENES 12 meses

0 Urgéncia e emergéncia 24h

Consultas médicas. cirurgias ambulatoriais sem necessidade de anestesia
ou realizadas sob anestesia local servigos auxiliares de diagnose (exames
1 laboratoriais. raio x simples). fonoaudiologia. psicomotricidade. acupuntura, 15 dias 24h 24h
psicoterapia. terapia ocupacional e nutricdo. exceto os servicos descritos
nos itens subsequentes

Internacdes clinicas ou cirurgicas. e em hospital dia. ultrassonografias
com Doppler. tomografias computadorizadas. 'tilt tests’. ressonéncia
magneética, todos os procedimentos de radiologia intervencionistas.
medicina nuclear. ecodopplercardiograma. holter cardiaco 24 horas.
cateterismo cardiaco. angioplastias. arteriografias. endoscopias.

2 laparoscopias e as seguintes terapias: fisioterapia. oxigenoterapia 180 dias 60 dias 24h
hiperbarica, quimioterapia. radioterapia. escleroterapia. medicamentos
antineoplasicos orais definidos no Rol de Procedimentos e Eventos em
Saude. litotripsias e dialises, terapias com imunobiologicos e pulsoterapia.
todos os demais procedimentos cobertos pelo seguro. exceto 0s descritos
para 0s grupos de caréncia subsequentes

Aproveitamento dos prazos
Ja cumpridos.

Para segurados que foram isentos

do cumprimento de caréncia no plano
anterior SulAmérica. o tempo de
vigéncia sera considerado como prazo
de caréncia cumprido. para

efeito de aproveitamento

3 Parto a termo 300 dias 300 dias 300 dias

Transplantes de orgaos e tecidos. e todos os procedimentos cirirgicos
4 associados a OPME/DMI (Orteses, Proteses. Materiais Especiais/ 180 dias 180 dias 180 dias
Dispositivos Médicas Implantéveis)

5 Internacdes psiquiatricas. incluindo hospital dia 180 dias 180 dias 120 dias

IMPORTANTE: as reducdes de caréncia serao avaliadas independentemente do padrao de acomodacao
do plano anterior (congénere).
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4.4 - Critérios e documentacao

Plano anterior Critérios Documentagao

Individual - Plano anterior

- Carta de Permanéncia e copia do cartao de
identificagdo para todos: e

- Copia do cartao de identificacao
do titular e dependentes; e

- Trés ultimos comprovantes

- Contratacao do SulAmerica Saude de pagamento

em ateé 60 dias do vencimento da Ultima

mensalidade paga do plano anterior; Empresarial - Plano anterior

- Filhos dos proponentes recéem-nascidos Correspondéncia original datada

Congéneres
(até 30 dias do nascimento) ndo incluidos em papel timbrado F*a empresa. ) B
na vigéncia do plano da congénere. com assinatura, carlmpo, nome \gglve\‘ furlgao
terd0 0s mesmos prazos de caréncias e telefone do responsavel pelas informacoes
concedidos aos pais sequintes.
- Nome do titular e dependentes: e
- Nome da empresa em que o titular possuia o
.8 plano da congénere; e
[=
% - Nome da congénere; e
o
1 - Padrao de acomodacao hospitalar: e
L
E - Data inicial e final do seguro
[}
3 sulAmericalSatide Individual - Contratacao do SulAmeérica Satide em até 60 - Copia do cartdo de identificacao. ou;
n Adesao, Empresarial, . A
. dias apos o fim de vigéncia dos segurados no ~NU i
PME, PME Mais S apos ’ g S seg S hos Numero da matricula do plano
planos SulAmérica anterior SulAmérica e CPF

ou Administrado
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5 - Cobertura Parcial Temporaria - CPT

A Cobertura Parcial Temporéaria (CPT) ¢ a suspensao de cobertura pelo prazo de até 24 meses (contados a
partir da data da assinatura do contrato) para doencas ou lesdes preexistentes informadas na Declaracao
de Saude. exclusivamente relacionadas aos eventos cirurgicos. leitos de alta tecnologia e procedimentos
de alta complexidade. indicados como PAC (Procedimentos de Alta Complexidade) no Rol de Procedimentos
Instituido pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS.

Exemplo:
Procedimento Segmentacao PAC D. Ut
MAMOGRAFIA CONVENCIONAL AMB HCO HSO REF
MAMOGRAFIA DIGITAL (COM DIRETRIZ DE UTILIZACAOQ) AMB HCO HSO REF PAC ;E5UZT

Para os casos de Declaracao de Saude. em que 0s segurados informem eventas cirurgicos realizados/a
realizar ou as patologias descritas abaixo, devera ser apresentada documentacao conforme o quadro a seguir:

Informagao declarada Documentacao necessaria

Relatorio medico informando estado de salde atual. proposta terapéutica
e resultado dos Ultimos exames de controle.

Doenca do coracao

Relatorio medico informando estado de saude atual e resultado

Diabetes o
dos Ultimos exames de controle.

Pressao alta, derrame cerebral Relatorio medico informando estado de satde atual e resultado

ou doencas renais dos ultimos exames de controle.

Cancer Relatario medico informando tempo de evolucdo da doenca, procedimentos
realizados ou a realizar, e laudo do exame anatomo patologico.

Doencas da coluna Laudo de ressonancia magnetica ou tomografia computadorizada da coluna.

Cirurgia Relatario medico informando procedimento a ser realizado ou ja realizado.

Internacoes ocorridas ha menos
de 1 ano e com permanéncia
hospitalar maior do que 5 dias

Relatorio medico informando o motivo da internacdo, tratamento realizado
e estado de saude atual.

Demais cirurgias e patologias. a SulAmérica entrara em contato para obter mais informacoes e
documentacao. se necessario.

5.1 - Prazos para Cobertura Parcial Temporaria (CPT)

- Planos anteriores SulAmérica

Plano anterior Critérios Documentacao

O periodo de vigéncia do segurado no plano
anterior SulAmerica sera considerado como
prazo de CPT cumprido, para efeito de

SulAmérica Saude Individual, aproveitamento

Adesdo, Empresarial, PME e PME Copia do Cart&o de Identificacao do plano

anterior, do titular e dependente

Mais. - . . .
A Contratacao do SulAmérica Saude devera
ocorrer em até 60 dias do vencimento da
Ultima mensalidade paga do plano anterior.
SulAmérica Administrado Em caso de doencas ou lesdes preexistentes o prazo sera de 24 meses
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6 - Informacoes adicionais importantes

- Prazos para Implantacdo: a analise do Contrato de Seguro sera feita em até 10 (dez)
dias da data do protocolo da Proposta de Seguro e dos documentos definidos nessas
CondicOes Gerais.

A documentacgao devidamente assinada devera ser entregue em ate /2 horas da
transmissao da Proposta de Seguro no sistema Cotador SulAmeérica Satde.

Os boletos terao vencimento para 65 dias. contados da data de aceitacao da proposta. A
data de Inicio de vigéncia do seguro sera no dia subsequente a quitacao do boleto.

- Comercializagao de contratos Saude PME para vidas seguradas na SulAmérica:
Necessario solicitar estudo na Central do Corretor (0800 727 555) A nova venda

deve contemplar a partir de 50% do total de vidas da empresa com contrato ativo ou
cancelado em até 6 meses na SulAmérica.

As propostas transmitidas nestas condicoes pelo Cotador serao recusadas.
Aceitacao

Para que a implantacao ocorra com rapidez e qualidade. é importante atentar-se nos itens
abaixo:

. Saude e Odonto comercializados na mesma ocasido. nao ha necessidade de envio de
duas vias dos documentos;

- (Guia do FGTS da empresa legivel, devendo ser do més vigente e/ou anterior:
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- (Copia do Contrato Social devera ser referente a alteragao contratual vigente. de acordo
com registro em cartorio;

- Documentos emitidos em lingua estrangeira serao aceitos mediante traducao para o
portugués, por tradutor juramentado no Brasil:

. (artdo proposta obrigatorio para todos 0s proponentes a serem INcluidos No sequro;
« Declaracao de Saude (emitida pelo Cotador) preenchida e assinada pelo titular e empresa:

IMPORTANTE: a documentacao é objeto de rigorosa analise e, a auséncia ou divergéncia de
informacao podera gerar atrasos na conclusao do processo.
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7 — SulAmérica Odonto PME - Caracteristicas Planos Nacionais

0 SulAmerica Odonto PME oferece rede referenciada nacional reembolso no Brasil e exterior,
0 melhor custo-beneficio do mercado e condicoes sob medida para atender as necessidades
das empresas.

Saiba quais sao as opcoes de planos e suas caracteristicas:

7.1 - Planos

Planos Coberturas Reembolso
| 11 |

m Consultas - inicial e urgéncia m Raspagem de tartaro
m Restauracoes m Protese (conforme Rol ANS)

2 = Procedimentos preventivos = Odontopediatria

= = Tratamento de canal m Periodontia

.2 m Radiografas diagnosticas m Cirurgia oral menor 1x Tabela*

g m Extracoes m [ impeza (profilaxia)

0 plano Odonto Mais oferece diversas coberturas adicionais a Lel 9656/98.

Odonto Doc

Todas as coberturas do plano Odonto Mais e: e

m Documentacao ortodoéntica.

Nota: os Nomes e Codigos de Registro dos planos na Agéncia Nacional de Satide — ANS encontram-se no verso deste material.

(*) TRSO: Tabela de Reembolso SulAmérica Odonto
(1) Disponivel nos municipios de Sdo Paulo-SP e Rio de Janeiro-RJ
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7.2 - Rede referenciada

Segurados SulAmeérica Odonto PME contam com rede nacional qualificada e especializada.
com profissionais experientes. E mais. rede com especialistas para atender:

. Pacientes portadores de necessidades especiais:

«  Pacientes com Disfuncao Temporomandibular - DTM
(dores. estalos e desconforto na articulagdo da mandibula):

- Estomatologia: lestes da boca

7.3 - Beneficios

Beneficios Descricao Odonto Mais | Odonto Doc Prestige PME

Ampla lista de descontos: Uma ampliada rede com descontos
exclusivos em mais de 25000 farmacias pelo Brasl. com
Descontos diversos' descantos em medicamentos. perfumaria. higiene pessoal e beleza v v v
Além disso também oferece descontos em vacinas. materiais
hospitalares. spa. pilates. escola de danga e muito mais

Exclusivo na rede para tratamento dentario completo.
SPA Odontolo6gico? podendo ser realizado em um so dia. priorizando o \/
bem-estar fisico e emocional do segurado.

Informag0es. reservas e organizagdo de servigos. Como
Concierge? locacdo de veiculos. taxi 24h. mensageiro. motorista.
entre outros.

(2]
©
&
o
@
—
@
-
[=]
©
—_
o
(&
1
[T}
=
o
(=]
=
[=
S
=4
o

Servigo de retirada de documentos para solicitacao de

Courier?
reembolso

Nota: os nomes e cédigos de registro dos planos na Agéncia Nacional de Saude - ANS encontram-se no verso deste materia
1. A disponibilide 0 desconto é concedida de acordo com a regiao
2. Beneficios exclusivos para os municipios de Sao Paulo/SP e Rio de Janeiro/RJ
0 tratamento dentario no SPA Odontologico sera realizado conforme condigBes contratuais e esta sujeito a avaliagdo dos credenciados SulAmérica e as

condigdes de salde do segurado

Confira a lista completa de descontos no SulAmérica Mais: www.sulamericamais.com.br

7.4 - Atendimento personalizado

«  SulAmérica Saude Online: portal online com diversos servicos. Mais informacdes no item 14.4;
« Central de Relacionamento Clientes Saude - 24h: atendimento &gl e de qualidade. 24 horas por dia:;

- Atendimento Prestige: canal disponivel 24hs por dia. através dele o segurado Prestige pode obter

Informac0des sabre 0 seu plano. acionar 0s beneficios exclusivas e muito mais:
« Atendimento diferenciado ao gestor da empresa:por meio de equipe especializada:

- Aplicativo SulAmérica Odonto: direto pelo smartphone. o segurado pode utilizar a versao digital
da carterrinha. além de consultar a rede referenciada por geolocalizacdo. receber notificactes e
solicitar e acompanhar o status de reembolso. consultar os dados cadastrais e do plano. consultar

medicamentos com desconto. entre outros.
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8 - Condicoes para contratacao e seus critérios - Odonto

8.1 - Condicoes de contratacao

Empresas de 3 a 29 vidas: para todos 0s integrantes da empresa e seus dependentes;

Minimo de 1 titular;

Contratacao livre: ndo é necessario 100% da empresa;

Contratacao Saude + Odonto: se vocé vender, para uma mesma empresa, 0 Saude + Odonto,
existemn condicoes especiais (Regra Flex) Conheca as condicoes e todos os critérios no item 17

Livre escolha de planos pelo titular;

Vigéncia: o contrato iniciara a partir da zero hora do dia subsequente a quitacao.

8.2 - Quem pode fazer parte do plano

Empresa

Empresas

Critérios
Grupos de 3 a 29 vidas: contratacao de 100% do

Grupo Seguravel.

Empresario Individual (natureza juridica 213-5).
aceitacao somente apos 6 meses de constituicao
da empresa.

Nao serao aceitas empresas com codigo de
natureza juridica referente a Pessoa Fisica

(400-0 a 499-9).

Empresas coligadas

- Contratagdo em conjunto com a empresa
estipulante (principal)

- Minimo de 3 pessoas por empresa
(empresa e coligada}:

- Fatura para cada empresa (empresa e coligada):

- A somatoria do grupo ([empresa e coligada)
tera efeito exclusivamente para reducao de
caréncia e no momento da implantagao.

Empresas ex-clientes
SulAmérica

Canceladas por sinistralidade, inadimpléncia

ou por solicitagao.

- Aceitacao de novo contrato esta sujeita a analise
da SulAmeérica e apos 6 meses da data do
cancelamento do seguro e desde que nao tenham
debitos anteriores.

Documentagao

- Caderno das Condicoes Gerais -
via Unica - entregar para a empresa;

- Proposta de Seguro Odontologico - PME
(emitida pelo Cotador);

- Cotacao (emitida pelo cotador}):

- Declaragao do contratante.
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Funcionarios

e Dependentes

Sdcios

Critérios

- Minimo de 6 meses no Contrato Social, somente se conter vinculo
familiar com demais socios (pal. mae. sogro e sogray

- Empresas recém constituidas nao precisam de tempo minimo de
Contrato Social:

- 100% do Contrato Social (nao serd exigido desde que se comprove
a vigéncia de plano anterior}:

- Os socios somente poderao aderir no CNPJ da empresa matriz,
exceto nos casos em que a filial efetuar a contratacdo para 0s
funcionarios.

Administradores e
diretores

- Devem constar nomeados no Contrato Social por periodo minimo
de 6 meses e assinar como tal.

Empregados

- Comprovar vinculo empregaticio

Dependentes

-100% dos dependentes.

Opcao de plano sera igual ao do segurado titular:

- Conjuge:

- Companheirola) Declarac&@o de Unido Estavel padrao SulAmérica
assinada pelo segurado titular, com firma reconhecida em cartorio,
ou escritura declaratoria de unido estavel lavrada em tabelionato:

- Filhos solteiros sem limite de idade;

- Filhos adotivos solteiros sem limite de idade;

- Netos do segurado titular recem-nascidos até 180 dias
da data do nascimento;

- Enteado solteiro;

- Tutelado.

- Promocao por tempo indeterminado: tambem poderao ser incluidos.

0s seguintes dependentes do beneficiario titular: pal. mae. irmaos.

sobrinhos, tios, netos, avos. bisnetos e bisavos.

Aprendizes

- Maiores de 14 e menores de 24 anos.

Estagiarios

- Sem limite de idade.

Agregados

- S0 considerados agregados: pal. mae. sogro e sogra:
- Opcéo de plano serd igual ao do segurado titular:
- Grupos a partir de 21 vidas.

Expatriados e
estrangeiros

- Comprovar vinculo empregaticio.

Demitidos e - Somente com extensdo de beneficio legal. concedido pela empresa.
aposentados

Prestadores - N&o serao aceitos. conforme determinacao da Agéncia Nacional de
de servicos Saude — ANS (RN 195, 200 e 204)

ATENCAO:

Durante a vigéncia do seguro odontoldgico, a SulAmérica podera solicitar documentos que comprovem a
elegibilidade do segurado conforme disposto na clausula “Documentos necessarios para a contratacdo do

seguro e inclusdo de segurados”, descrita nas Condicoes Gerais.




9 - Caréncia
9.1 - isencao total de caréncia

Promocao: Isencao total de caréncia para qualguer tamanho de grupo do SulAmeérica Odonto

PME (3 a 29 vidas) Promocao sujeita a alteracao pela seguradora.

9.2 - Tabela de caréncias

Apenas para as inclusdes que ocorrerem fora dos prazos estabelecidos em contrato.

Grupo Procedimentos Caréncia
0 Urgéncia. 0 [Z‘%r‘i] hpra da data
de vigéncia
Diagnostico, radiologia, prevencao em saude bucal, dentistica. periodontia. . .
L odontopediatria e DTM (Disfuncao Témporomandibular). 30 (trinta) dias
2 Endodontia e cirurgia. 180 (cento e oitenta) dias
3 Esteética. ortodontia (exclusivamente documentacao ortodontica) e protese do Rol. 180 (cento e oitenta) dias
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Exemplos de Rede Referenciada | Sul SuIAmérica

Para conhecer todas as especilidades do tipo de atendimento prestado pelo referenciado acesse a rede completa no site

www.sulamerica.com.br
As informagdes deste material sdo resumidas e a rede podera sofrer alteragbes sem aviso prévio.
Legenda: H (Hospital) ; M (Maternidade) ; PS (Pronto-Socorro)

Hospi

ais - Maternidades - Pronto Socorro

PR - Regional

Municipio Prestador

Coronel Dulcidio Oftalmologia Ltda
Hosp Santa Cruz

Liga Paranaense Combate Ao Cancer
Hosp Inf Pequeno Principe

Uniica Unid Int De Crise E Ap A Vid
Hosp Mat Santa Brigida Sa

Curitiba

Prestador

Oftalmoplastica Hosp De Olhos
Hospital Vita Curitiba

Inst Neurologia De Curitiba

Inst Da Visao Clin E Cir Dos Olhos
Clinica Cardiologyca C Costantini
Clin Los Angeles

Instituto Da Crianca

Clin Saint Paul Sc Ltda

Coronel Dulcidio Oftalmologia Ltda
Hospital Iguacu

Hospital Vita Batel

Cruz Vermelha Bras Filial Do Est Pr
Hospital Union Ltda

Otorrinos Curitiba Serv Medicos Lim
Artro Clinica Ortopedica
Oftalmologia Barigui

Clin Dr Helio Rotenberg
Maternidade Curitiba Ltda

Hosp De Olhos Do Parana Ltda
Inst De Medicina Cirurgia Do Parana
Hospital Pilar

Hospital Xv Ltda

Hosp Esp De Psiquiatria Bom Retiro
Hosp Santa Cruz

Hosp Nossa Sra Das Gracas
Maternidade Nsa Sra De Fatima
Maternidade Nsa Sra De Fatima
Liga Paranaense Combate Ao Cancer
Hosp Inf Pequeno Principe

Santa Casa De Curitiba

Uniica Unid Int De Crise E Ap A Vid
Hospital Marcelino Champagnat
Hosp Mat Santa Brigida Sa

Clin Porto Seguro

Hosp Novo Mundo Ltda

Hosp Das Nacoes Ltda

Oftamologia Avancada Do Parana
Policlinica Capao Raso Sc Ltda
Oftalmoclinica Curitiba Sc Ltda
Hosp Sao Vicente

Clin De Fraturas Norte Ltda

Clin Paranaense De Otorrino Ltda

Curitiba

Campina Grande do Sul

= i to CWB STc | Direto CWB STc
Tipo de Atendimento ;
Enfermaria Apartamento
v v

H - PS

H - PS v v
H v v
H - PS v v
H - PS v v
H-M v v

SulAmérica

DIR=TOQCwritibo

Tipo de Atendimento Exato Exato Classico Classico Especial 100 Executivo Prestige
P Enfermaria Apartamento Enfermaria Apartamento Apartamento Apartamento | Apartamento
H v v v v v

H - PS v v v v v v v
H - PS v v v v v v v
H v v v v v v v
H - PS v v v v v v v
H v v v v v
H - PS v v v v v v v
H v v v v v v v
H - PS v v v v v v v
H v v v v v v v
H - PS v v v v v v v
H - PS v v v v v v v
H v v v v v v v
H v v v v v v v
H v v v v v v v
H v v v v v v v
H v v v v v v v
H-M v v v v v v v
H - PS v v v v v v v
H v v v v v v v
H - PS v v v v v v v
H - PS v v v v v
H - PS v v v v v v v
H-M-PS v v v v v v v
H-M-PS v v v v v v v
PS v v
H-M v v v v v v v
H v v v v v v v
H - PS v v v v v v v
H v v v v v v v
H - PS v v v v v v v
H - PS v v v
H-M v v v v v v v
H - PS v v v v v v v
H - PS v v v v v
H - PS v v v v v v v
H v v v v v v v
PS v v v v v v v
H v v v v v v v
H-M v v v v v v v
PS v v v v v v v
H - PS v v v v v v v

Prestador Tipo de Atendimento 33
Enferr

Assoc Norte Paran De Combate Ao Can
Santa Casa De Arapongas

Sta Casa De Misericordia De Cambe
Hospital Angelina Caron

Hosp Nossa Senhora Do Rocio

Hosp E Maternidade Parolim Ltda
Hosp E Matern Dr Lima Ltda

Hosp E Matern Dr Lima Ltda

Arapongas

Cambé

Campo Largo

Cascavel o
Policlinica Cascavel
Hosp Olhos Centro Oftalmo Cascavel
Cianorte Santa Casa De Cianorte
A P CEGEN
Cornélio Procopio
Sta Casa

Foz do Iguagu
Francisco Beltrao

Hospital Cataratas Ltda

Policlinica Sao Vicente De Paula Lt

Guarapuava Hosp Carid Sao Vicente De Paulo
Irati Hospital Regional De Irati

Ivaipora Hospital Bom Jesus
Hospital Do Coracao De Londrina Ltd
Hospital Do Coracao De Londrina
Hoftalon Hospital Dos Olhos
A Hospital Otocentro De Londrina Ltda
Londrina

Hospital Ortopedico De Londrina
Hospital Evangelico De Londrina
Irm Da Santa Casa De Londrina
Hospital Do Cancer De Londrina

ato Exato Classico Classico Especial 100 Executivo Prestige
(ELE] Apartamento Enfermaria Apartamento Apartamento Apartamento | Apartamento
v v v v v v v

H-M-PS
H-M - PS v v v v v
H-M - PS v v v v v v v
H-M - PS v v v v v v v
H-M - PS v v v v v v v
H-M v v v v v v v
PS v v v v v
H-M v v v v v v v
H-M - PS v v v v v v v
H v v v v v v v
H-M - PS v v v v v v v
H-M - PS v v v v v v v
H-M - PS v v v v v v v
H-M - PS v v v v v v v
H-M - PS v v v v v v v
H - PS v v v v v v v
H-M - PS v v v v v v v
H-M - PS v v v v v
H - PS v v v v v v v
H-M - PS v v v v v
H - PS v v v v v v v
H v v v v v
H - PS v v v v v v v
H-M v v v v v v v
H-M-PS v v v v v v v
H v v v v v v v
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Exemplos de Rede Referenciada | Sul

Para conhecer todas as especilidades do tipo de atendimento prestado pelo referenciado acesse a rede completa no site

www.sulamerica.com.br

As informagdes deste material sdo resumidas e a rede podera sofrer alteragbes sem aviso prévio.

Legenda: H (Hospital) ; M (Matern

idade) ; PS (Pronto-Socorro)

ais - Maternidades - Pronto Socorro

Exato Exato CIéssuco Classico Especial 100 Executivo Pres
UEDCDATEIIEE Apartamento Apartamentc APa’tame"m Apaname“w Apartamento

Londrina Hospital De Otorrino De Londrina
Mandaguacu Hosp E Mat Sao Lourenco Sc Ltda H-M-PS
Hosp E Maternidade Sao Marcos H-M-PS
ez Hosp Parana H-M-PS
Maringa "
Hosp E Mat Maringa Ltda H-M
Urotec H
Paranagua Clin Med Sao Paulo Ltda H-M-PS
Paranavai Santa Casa De Paranavai H-M
Pinhais Hosp E Mat Pinhais Ltda H - PS
Hospital Vicentino H-M
Ponta Grossa Sta Casa De Miser De Ponta Grossa H-M-PS
Cto Integrado De Saude Sao Camilo H-M
Sé@o José dos Pinhais Novaclinica Hosp E Maternidade H-M-PS
IDF - Instituto Doutor Feitosa H-M-PS
Telemaco Borba §
Hospital Moura Ltda H-M-PS
Umuarama Norospar H

SulAmérica

Saude
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Clcfcfcfcfcfcfcfc ||| |||

Exato Exato CIéssnco Classico Especial 100 Executivo Prestige

Centro Oncologico De Florianopolis

Caminho Do Sol H

Hospital Baia Sul Sa H - PS
Florianépolis Hospital Beira Mar H

Casa De Saude Sao Sebastiao H

Imperial Hospital De Caridade H - PS

Assoc Ir Joaquim Mat Dr C Correa H

Clin Santa Helena Ltda H-M-PS

| SC - Demais Localidades

(SRR RSN E S KS

Clefcfc || |c

(SRR RSN E S KS

(SRS RN N KN KS

Clefcfc g ||
(SRS RSN R S KS
Clefcfc|c|c|&

Exato Exato CIéssnco Classico Especial 100 Executivo Prestige
Apa"ta"‘enm Al’arta""e"to Apaftamenw Al’arta""e"to Aﬂa"ta""e”w

Hosp Coracao Balneario Camboriu Ltd H - PS
Balneario Camboria Hospital E Maternidade Santa Luiza H-M
Hospital De Olhos H
Hospital De Olhos Blumenau PS
Hospital Santa Catarina H-M-PS
Hospital Santa Isabel H-M-PS
Blumenau Botelho Oftalmoclinica H
Hospital Misericordia H-M
Hosp Santo Antonio PS
Hosp Santo Antonio H-M
Brusque Hospital Azambuja H-M-PS
Canoinhas Hosp Santa Cruz De Canoinhas H-M
Chapeco Hospital Regional H-M
Criciaima Hospital Sao Jose H
Indaial Soc Beneficente Hosp Beatriz Ramos H-M
S Hosp Mat Marieta Kond H-M
Itajai - — -
Hosp Universitario Pequeno Anjo H - PS
Jaragua do Sul Ass r-!osp Sao Josn_e De Jaragua Do Sul H-M-PS
Hospital E Maternidade Jaragua H-M-PS
Joacgaba Hosp Mat Sao Miguel Ltda H-M
Bambini - Pediatras Associados Soc PS
Centro Cirurgico Oftalmologico Rga H
Joinville Inst De Ortop E Trauma Sta Catarina H
Hosp Dona Helena H-M-PS
Hospital Bethesda H - PS
Mafra Hosp Sao Vicente De Paulo H
Morro da Fumaca Hospital De Caridade Sao Roque H-M-PS
Palhoga Policlinica Sao Lucas H - PS
Pomerode Hosp E Maternidade Rio Do Testo H-M
Rio do Sul Hosp Regional Alto Vale PS
Hosp Regional Alto Vale H

[ Rs-Capitat |

||| |c|c |
|| || |c |
||| |c|c |
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Prestaiey Tipo de Atendimento Exato Exato Classico Classico Especial 100 Executivo Prestige
P Enfermaria Apartamento Enfermaria Apartamento Apartamento Apartamento | Apartamento

Sao Pietro Saude

Cors - Hospital Centro De Olhos H
Hosp Divina Providencia H-M-PS
Clinica Pronto Olhos E Otorrino PS
Hosp Mae De Deus H-M-PS
Hospital Giovanni Battista Hgb H
Hospital Sao Lucas Da Pucrs H-M-PS
Porto Alegre Urgetrauma Ps Traumatologico Ltda PS
Clin Pinel H - PS
Assoc Hospitalar Moinhos De Vento H-M-PS
Clin Sao Jose H
Irm Da Sta Casa De Miser P Alegre H - PS
Instituto De Cardiologia H - PS
Hosp Banco De Olhos De Porto Alegre H

v v
v v v v v v v
v v v v v v v
v v v v v
v v v v v v v
v v v v v v v
v v v v v v v
v v v v v v v
v v v v v
v v v v v v v
v v v v v
v v v v v
v v v v v v v
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Exemplos de Rede Referenciada | Sul

Para conhecer todas as especilidades do tipo de atendimento prestado pelo referenciado acesse a rede completa no site

www.sulamerica.com.br

As informagdes deste material sdo resumidas e a rede podera sofrer alteragbes sem aviso prévio.
Legenda: H (Hospital) ; M (Maternidade) ; PS (Pronto-Socorro)

Hospitais - Maternidades - Pronto Socorro

1
oy

Porto Alegre

Alegrete
Alvorada
Cachoeirinha
Campo Bom
Canela

Canoas
Carazinho
Caxias do Sul
Cruz Alta
Erechim

Estrela

Gravatai
Tjui
Novo Hamburgo

Osério
Passo Fundo

Pelotas

Rio Grande

Santa Rosa
Santo Angelo
Santo Cristo
Sapiranga
Sapucaia do Sul
Vacaria
Viaméo

Traumazul
Ortopedia Zona Sul Ltda Sc

Prestador

Irm Da Sta Casa De Car De Alegrete
Inst De Ortopedia De Alvorada
Setrauma Serv De Orto E Traumato Lt
Multiclinica Servicos De Saude

Hosp Caridade De Canela

Hosp Nossa Senhora Das Gracas
Clin Santa Thecla Ss Ltda

COT Clin De Ortop E Traumatol Ltda
Hosp De Caridade De Carazinho
Assoc Cult E Cient Virvi Ramos

Hosp Santa Lucia Ltda

Hosp Caridade Sao Vicente De Paulo
Hospital De Caridade De Erechim
Hospital Estrela

Pronto Socorro De Fraturas

Clinica Solaris Servicos Medicos S/
Hospital Dom Joao Becker

Hosp De Caridade De Ijui

Instituto De Assist A Saude Ias
Hosp Regina

Hospital Sao Vicente De Paulo

Hosp Sao Vicente De Paulo

Pronto Vida

Sociedade Portuguesa Beneficencia
Policlinica Rio Grande Ltda

Uniao De Clinicas Rio Grande Ltda
Santa Casa De Rio Grande

Clin Esp Acidentes Do Trabalho Ltda
Hospital Vida E Saude

Hosp Santo Angelo

Hosp Caridade De Santo Cristo
Sociedade Beneficente Sapiranguense
Sapucaia Clinicas

Hosp Nossa Senhora Da Oliveira
Inst De Cardiologia Hosp Viamao

i ate Exato Exato Classico Classico Especial 100 Executivo Prestige
Enfermaria Apartamento Enfermaria Apartamento Apartamento Apartamento | Apartamento
PS v v v v v v v

- —‘—_\"‘—,,.__
SulAméric

Saude

PS v

v

v

v

v v v

oo (B Ao s Exato Exato Classico Classico Especial 100 Executivo Prestige
P Enfermaria Apartamento Enfermaria Apartamento Apartamento Apartamento | Apartamento
v v v v v v v

H-M-PS

PS

H - PS

H-M - PS

H-M - PS
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