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A Parana Clinicas

No mercado desde 1970, a Parana Clinicas foi a primeira empresa de

medicina de grupo a usar o conceito de Gestdao da Saude. O foco é
promover a prevencao, a mudanca de atitudes e a adocao de habitos

saudaveis. Com isso é possivel oferecer mais qualidade de vida aos seus

colaboradores. O resultado ¢ o aumento da produtividade, beneficio que

ja vem sendo comprovado pelas mais de 2000 empresas parceiras e
clientes da Parana Clinicas em todo Brasil. Quem oferece plano de saude
aos colaboradores, retém talentos. Prova disso, € que a média de

permanéncia dos clientes na Parana Clinicas é de 9 anos.

[ ] ~
Missao
Cuidar da saude, atendendo com exceléncia
empresas e pessoas.

Visao
Ser a maior operadora de planos de saude

empresariais do Paran3a, com a maior
rentabilidade.

Valores

Sentimento de dono;
Agilidade;

Sinergia;

Etica;

Superacao;
Disciplina.
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Nossa Estrutura Suteprabad

7 cims (Curitiba e Regiao Metropolitana)

+ 420 colaboradores
+ 500 clinicas e Consultérios Credenciados

+ 65 Hospitais Credenciados

+ 93.000 vidas
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Oferecemos planos de saude de acordo com as
necessidades de sua empresa.

Planos com atendimento somente em unidades
proprias — CIMs (Centro Integrado de Medicina),
localizados em pontos estratégicos, ou planos com

atendimento em rede credenciada.

Nossa Rede de Atendimento

1. CIM Agua Verde e Hospital Dia
2. CIM Araucaria

3. CIM CIC (24 horas)

4. CIM Fazenda Rio Grande

5. CIM Rio Branco do Sul

6. CIM Sao José dos Pinhais

7. CIM Unidade Infantil (24 horas)
8. Hospital Santa Cruz
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Centro Integrado de Medicina

-
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Saude completa em um so lugar.

Infraestrutura moderna e planejada criada para que o paciente
tenha todos os atendimentos em um Unico local;

Corpo Clinico altamente capacitado;
Laboratdrio de analises clinicas em todas as unidades;

Prontuario eletronico em todas as nossas unidades, aos quais os
médicos tém acesso a todas as consultas e resultados de exames
realizados, facilitando o atendimento sem a necessidade de
impressao de exames realizados nos CIMs.

g Parana Clinicas | SAUDE
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Inaugurado em 2008, localizado em area de facil acesso, no Agua Verde, em frente
a estacado tubo Petit Carneiro;

Sao 7 andares com atendimento de 40 especialidades médicas, exames de

imagem, bem como a coleta de exames laboratoriais e Hospital Dia;

mmm Principais Especialidades e Atendimentos

Anestesiologia
Angiologia
Audiometria
Cardiologia
Clinica Geral
Cirurgia Geral
Cirurgia Plastica
Coloproctologia
Dermatologia
Endocrinologia
Fonoaudiologia

Ginecologia e Obstetricia

Gastroenterologia
Geriatria
Hematologia
Homeopatia
Mastologia
Nefrologia
Neuropediatria
Neurocirurgia
Neurologia
Nutricionista
Oncologia
Otorrinolaringologia

Ortopedia
Oftalmologia
Pediatria

Centro Integrado de Medicina
~—
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Agua Verde

Planejamento Familiar

Pneumologia
Psicologia
Proctologia
Psiquiatria
Pequenas Cirurgias
Reumatologia
Urologia

Terapia Ocupacional

36 mil atendimentos/més
40 especialidades médicas
Mais de 80 consultdrios

s Parana Clinicas | SAUDE
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CIM

Centro Integrado de Medicina

|
hi__: Parana Clinicas | saupe

Agua Verde

Horario de Funcionamento: De segunda a sexta-feira
das 7h as 19h e sdbado, das 7h as 13h.

* FACILIDADE:

Além do atendimento eletivo, de segunda a sexta-
Clinico Geral

| com atendimento feira, o atendimento de Clinico Geral também é
- ho mesmo dia ofertado por ordem de chegada — sempre no
+ mesmo dia.
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Atendimento:

+ Coleta de exames
laboratoriais;

+ Mamografiq;

+ Raio-x;

* Regulagdo de Guias;

+ Clinico Geral;

+ Ginecologia e Obstetricia;

+ Pediatria.

CiM

Centro Integrado de Medicina

|
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Agua Verde

Aos sabados, o CIM Agua Verde possui atendimento
em algumas especialidades, servicos e realizacdao de
exames.

Estacionamento
Gratuito!
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Localizado no 72 andar do CIM - Agua Verde, possui estrutura

completa para realizacdo de cirurgias de pequena e média ’\/\

complexidade; —a

Média de 3.800 procedimentos por ano;

Hospital Dia

4,7 mil procedimentos endoscdpicos;

_—

Central de Materiais e Esterilizacao.

—
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. . o Taxa fie Infecgﬁo
Hospital Dia 0,5% oo

-
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(0] Taxa de Infecgdo
0 Média Nacional

Todos os procedimentos realizados
no Hospital Dia sao eletivos, nao
considerados de urgénciaou =
emergéncia. Para assegurar o menor
tempo de internagao, as técnicas
aplicadas nas cirurgias também sao
adaptadas.

2.420

Procedimentos
Realizados em 2017
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o O laboratdrio de Patologia Clinicas da Parana Clinicas, conta com

profissionais altamente qualificados, além de equipamentos de alta

Laboratorio de tecnologia que garantem seguranca, rapidez e alta precisao de
PatO]Ogia Clinica resultados.

-
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= Média de 78.000 exames/més;

= Posto de Coleta em todos os CIMs.

é Parana Clinicas | SAUDE




Centro Integrado de Medicina

-
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Localizada em regido estratégica onde ha grande concentra¢ao de empresas;, oo

Pronto Atendimento 24h para Clinico Geral e Pediatria, inclusive finais desemana &b

e feriados.

Regulac¢ao de Guias:

Liberacao de guias, exceto internamento, dentro do horario de funcionamento da unidade.

Centro Integrado de Medicina

-
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Laboratério:
Coleta em jejum de segunda a sexta-feira, das 7h as 17h30 e sabado, das 7h as 12h. cic

Raio-X:
De segunda a sexta-feira, das 9h as 21h e sabados e domingos, das 7h as 19h.

mmm Especialidades

Angiologia
Cardiologia
Clinica Geral
Dermatologia

4.000 mil atendimentos/més
14 especialidades médicas
Unidade 24h

Ginecologia e Obstetricia
Neurologia

Nutricionista

Ortopedia
Otorrinolaringologia
Pediatria

Liberacao de Guias
6 Leitos de Observagao
2 Leitos de Isolamento
Sala de Emergéncia

Endocrinologia
Fonoaudiologia
Fisioterapia
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Centro Integrado de Medicina
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Unidade Infantil 24 horas anexa ao Hospital Santa Cruz.

]
Rapido atendimento — somente beneficiarios Parana Clinicas e particular. C' "M

Centro Integrado de Medicina

Unidades de internamento exclusivos no Hospital Santa Cruz. S Parana Clinicas | suune

Média de 2.700 atendimentos/més. Unidade Infantil

Em 2018, a unidade de internacao infantil foi inteiramente ambientada para que as criangcas tenham melhor acolhimento durante o

periodo em que estiver internado, cada quarto recebeu uma tematica diferente, assim, tanto as criangas quanto os acompanhantes,
encontram diferentes elementos, a fim de diminuir a ansiedade e a agitacao causados pela internacao.
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Localizado em uma das principais cidades da regiao metropolitana.

Realiza coletas de exames laboratoriais, Ecografia, Eletrocardiograma, servicos
administrativos, sala de pequenos procedimentos e regulacao de guias.

Horario de Funcionamento: De segunda a sexta-feira das 7h as 19h e sabado, das 7h as 11h.

Regulacao de Guias: Liberacao de guias, exceto internamento, dentro do horario de funcionamento
da unidade.

Laboratodrio: Coleta em jejum de segunda a sexta-feira das 7h as 12h e sabado, das 7h as 11h.

mmm [Especialidades e Atendimentos

Clinica Geral Dermatologia Planejamento Familiar
Ginecologia e Obstetricia Angiologia Eletrocardiograma
Nutricionista Gastro Ortopedia

Pediatria Otorrinolaringologia Pneumologia Pediatrica
Pequenas Cirurgias Urologia Fonoaudiologia
Cardiologia Ecografia Psicologia

3.500 atendimentos/més
18 especialidades médicas
Liberagao de Guias
7 Consultorios
2 Leitos de Observacgao

Centro Integrado de Medicina
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Sao José dos Pinhais
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CIM

tro Integrado de Medicina
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Sao José dos Pinhais

Horario de Funcionamento: De segunda a sexta-
feira das 7h as 19h e sdbado, das 7h as 11h.

FACILIDADE:

Clinico Geral

/ com atendjmento Além do atendimento eletivo, de segunda a sexta-
no mesmo dia feira, o atendimento de Clinico Geral também é
R ofertado por ordem de chegada — sempre no

mesmo dia.
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CI'M

Centro Integrado de Medicina
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S&o José dos Pinhais

Pensando no bem estar e melhor
experiéncia dos nossos clientes, a Parana
Clinicas ira inaugurar em 2.021 o novo
CIM Sao José dos Pinhais.

Contara com uma estrutura moderna,
novas especialidades de atendimento, além
de uma localizacao privilegiada, ao lado do
Shopping Sao José.
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Inaugurado em 2016, o CIM Araucaria conta com uma estrutura moderna e ‘ . "DM W E
Centro Integrado de Medicina

e |
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otima localizacdao proximo a grandes empresas.

Hordrio de Funcionamento: De segunda a sexta-feira das 7h as 19h e sabado, das 7h as 11h. Araucdria
Regulag¢ao de Guias: Liberacdo de guias, exceto internamento, dentro do horario de funcionamento da unidade.

Laboratorio: Coleta em jejum de segunda a sexta-feira das 7h as 10h e até as 16h exames que nao precisem de jejum. Sdbado, das 7h

as 10h.

mmm Especialidades e Atendimentos

Clinica Geral
Ginecologia e
Obstetricia
Pediatria

Cardiologia
Dermatologia 3.600 atendimentos/més
17 especialidades médicas
Liberagcao de Guias
3 Leitos de Observacgao

Ecografia-US
Fisioterapia
Gastro
Nutricao
Oftalmologia
Neurologia &S Parana Clinicas | sauoe

Otorrinolaringologia
Urologia

Psicologia
Eletrocardiograma
Ortopedia




Atendimento de Medicina de Familia — Conceito amplo de atendimento

familiar independente da necessidade.

Especialidades e Atendimento da Unidade: Clinico Geral, Dermatologia,
Pediatria, Ginecologia e Obstetricia, Regulacdo de Guias (exceto internamento)

e Coleta de Exames.

Média de 750 atendimentos/més.

Ci-M

Centro Integrado de Medicina

|
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Fazenda Rio Grande

Horario de Funcionamento: De segunda a sexta-feira das 8h as 12h e Laboratorio: coleta de segunda a quinta-feira das 8h as 13h30 e na

das 13h as 17h.

sexta-feira das 8h as 15h.

Regulag¢ao de Guias: Liberacdo de guias, exceto internamento, dentro

do hordario de funcionamento da unidade.

CIM

Centro Integrado de Medicina

. |
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Rio Branco do Sul

Especialidades e Atendimento da Unidade: Clinico Geral, Pediatria,

Ginecologia e Obstetricia, Regulacao de Guias (exceto internamento) e
Coleta de Exames.

Horario de Funcionamento: De segunda a sexta-feira das 8h as 12h e das 13h as 17h.
Regulacdo de Guias: Liberacdo de consultas/exames com apoio da Regulacdo de Guias.

Laboratdrio: Coleta nas quartas-feiras das 8h as 11h.

é Parana Clinicas | SAUDE



Atendimento no Litoral

A Parana Clinicas também pensa nas suas férias, sao diversos
prestadores nas principais cidades do litoral paranaense.

Atendimento aos planos Standard Plus, Standard Ouro,
Executivo, Premium, Supreme e Supreme Black.

Cidades Atendidas

Guaratuba — Paranagua — Matinhos




Ambulatorios

A Parana Clinicas também disponibiliza ambulatdrios
alocados nas empresas. Atualmente, temos
ambulatérios em seis empresas, que contemplam os
seguintes servigos:

=  Meédico do Trabalho;
= Servico de Enfermagem;

= Grupo Multidisciplinar.

JMondelez,

International

E] Electrolux

v
K2

BrasilTelecom

AAM
Uy I

Brasil

&

INTERNATIONAL

b%e
novozymes
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Hospital referéncia para todos os nossos planos

Fundado em 1966, o Hospital Santa Cruz se apresenta como um dos melhores hospitais particulares do sul do
Brasil.

® + de 731 Colaboradores i .
® +de 2 mil Médicos

.ZZOLeitos HOSPITAL
® +de 13 mil atendimentos por més Santa cruz




PRONTO-ATENDIMENTO 24H

Hospital Santa Cruz

O FastER é um sistema de Pronto
Atendimento que utiliza as mais modernas
evidéncias cientificas na area da Emergéncia
para triagem de pacientes graves,

potencialmente graves, e os ndo graves.

—
g Parana Clinicas | SAUDE



—— Maternidade Hospital Santa Cruz —— b ok bk b

A Maternidade do Hospital Santa Cruz é
referéncia quando se fala em cuidados para a mae

e seu filho. Aqui vocé vai encontrar os melhores

profissionais, acomodacdes confortaveis e

equipamentos de ultima geracao, proporcionando

seguranca e tranquilidade na hora do parto.

% Parana Clinicas | SAUDE
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HOSPITAL R +
SantaCruz

Apartamento

1 Leito | Sofd Cama | TV por Assinatura | Telefone
| Banheiro | Wi-Fi | Frigobar | Armdrio

1 Enfermaria

2 Leitos | Armario Coletivo | TV por Assinatura
| Telefone | Banheiro Coletivo | Wi-Fi







O Priori € uma ferramenta de gerenciamento de casos
clinicos e monitoramento de beneficiarios.

Através dos seus programas de saude, o Priori tem como
objetivo direcionar cuidados especificos de acordo com as
necessidades de cada populacao alvo, aumentando a
efetividade clinica do seguimento proposto e aumentando a
adesao aos cuidados.

O Priori ndao realiza atividades de medicina do trabalho e
nao tem a funcao de realizar ou priorizar agendamentos de
consulta.

é Parana Clinicas | SAUDE




PROGRAMAS
DE SAUDE:

O 0 N o U kB W N e

= e
= O

Programa Gestar Bem

Programa de Emagrecimento
Programa Bem Saudavel
Programa Bate Aqui

Programa Em Frente

Programa Viva Mais Viva Melhor
Programa Ta Na Mesa

Programa Apague Essa Ideia
Programa Prevenir

Programa Nosso Momento

Programa Meu Médico

—
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Programa
GESTAR BEM

-
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O Gestar Bem realiza o acompanhamento da
gestante durante toda sua gravidez, com o
intuito de reduzir a taxa de prematuridade, dar
mais conforto para a mae e para o bebé.

A gestante tem auxilio de médicos
especializados e equipe de enfermagem para
monitorar 0s casos que exigem um cuidado
maior.




Programa de
EMAGRECIMENTO

e |
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Nesse programa o paciente recebera orientacdes para
cuidar do peso, sendo avaliado por uma equipe médica
e de nutricionistas. Cuidando nao somente do corpo,
mas também da mente. Alguns casos sao
acompanhados por um Endocrinologista.

<l HII![#// iy




N\ Programa
) BEM SAUDAVEL

% Parand Clinicas | saUDe

O Programa Bem Saudavel compreende um conjunto
de acdes voltadas para atender os beneficiarios com
hipertensao arterial e Diabetes Mellitus.

Esses beneficidrios recebem a atencao de
profissionais de referéncia para um melhor
acolhimento e direcionamento dos casos.

L
>

W . ot do st Tt

,‘,‘.'l"f'."l"ﬂ.\,“.:’.

I TR R T

ity ) it

N

-----




Programa
BATE AQUI

-
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Doencas cardiovasculares sao responsaveis por
29,4% de todas as mortes no pais. Com isso, a
necessidade de acompanhamento médico para
beneficidarios com doencas cardiovasculares é
garantida.

O Programa Bate Aqui permite a reabilitacao do
beneficiario a partir de um episédio de internacao
hospitalar por doenca cardiovascular,
acompanhamento médico e ambulatorial.




Programa
EM{FRENTE}

N Parand Clinicas | saune

O Programa Em Frente busca atender os pacientes
gue necessitam de suporte para sua saude mental,
onde tera ajuda de uma equipe formada por
psicologos, médicos psiquiatras e assistente social, e
recebera as orientagcdes necessarias para superar
situacoes e melhorar seu dia a dia.




ProgramaVIVA+
VIVA MELHOR

ES Parana Clinicas | SAUDE

O Viva Mais Viva Melhor atende beneficiarios
acima de 59 anos e tem a finalidade de prevenir e
tratar doencas especificas dessa faixa etaria.
Sempre apos avaliacdo médica, o paciente sera
acompanhado por uma equipe especializada.




Programa
TA NA MESA

-
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O Programa Ta Na Mesa promove um encontro
[ddico mensal, a fim de conhecer novos habitos
alimentares saudaveis. Tem o intuito de
combater a obesidade infantil e outros
transtornos alimentares, sempre recebendo
acompanhamento de profissionais
especializados.




N ~rogramo
APAGUE ESSA IDEIA

e |
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Este programa é indicado para fumantes em
qgualquer faixa etaria. Através de profissionais
especializados os pacientes receberao ajuda
para parar de fumar. Por meio de tratamentos
e terapias motivacionais.




Programao
PREVENIR

|
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O Programa Prevenir contempla quatro

modalidades de prevencdo ao Cancer,

sendo Cancer de Mama, Colo de Utero,
Prostata e Intestino.




Cancer Colo de Utero
Mulheres com idade = ou
superior a 25 anos
Auséncia de Preventivo nos
ultimos 3 anos.

Cancer de Mama

Mulheres com idade = ou
superior a 40 anos

Auséncia de mamografia nos
ultimos 12 meses.

Cancer de Prostata
Homens acima dos 50 anos.
Rastreamento interno.

Cancer de Cdlon

Homens e mulheres acima

dos 50 anos.

—
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Este programa ajuda familias na organizacao de
sua estrutura familiar, informando sobre
métodos contraceptivos, prevenindo assim
gravidez indesejadas. Conta com atividades
educativas além de informar sobre a prevencao
de doencas sexualmente transmissiveis.




MEU MEDICO

CUIDANDO DE VOCE.

O Programa Meu Médico foi criado para ajudar o
beneficiario a ter um médico para chamar de seu!

Esse médico prestara as informacdes sobre a sua
condicao de saude e orientara o beneficiario sobre
as acoes necessarias para manté-la e promové-la.




Cobertura: Grupo de Municipios.
Padrao Conforto: Enfermaria.
Segmentacio Assistencial: Ambulatorial + Hospitalar COM OBSTETRICIA

Opcgoes: Com e Sem coparticipagao.

Rede de Credenciada

® |

o )
)
CI-M 3
Centro Integrado de Medicina H o S P I TA I-
&E} Parana Clinicas | SAUDE sa nta cruz

O plano CIM Mais tem como caracteristica principal o mecanismo de "Porta de Entrada aos Servicos de Saude" que tem
como objetivo privilegiar a ateng¢ao primaria a saude, incentivando a fidelizagao do beneficiario ao profissional de saude
primaria.

O atendimento eletivo inicial do beneficiario deve ser realizado por profissionais das seguintes areas:

» Clinica Geral

= Pediatria

*» Ginecologia e Obstetricia
» Cirurgia Geral

= Ortopedia Geral
= Oftalmologia
= Nutricionista

—
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A Parana Clinicas conta com um setor exclusivo
para que sua empresa tenha assisténcia que
necessita através de um Executivo de Relacdes
Empresariais. Esse profissional ira auxiliar o
setor de Recursos Humanos, oferecendo
consultoria necessaria e especializada para
utilizacao do beneficio.

Além disso, o site da Parana Clinicas conta com
uma ferramenta de indicadores de utilizacao.
Através dessa ferramenta, é possivel consultar
graficos e informacdes sobre o desempenho do
contrato.

Servigos Disponiveis

Incluir, excluir, alterar e transferir beneficiarios;
Solicitar 22 via de carteirinhas;

Acompanhar relagao de beneficiarios ativos;
Acompanhar relatdrios de coparticipagao (se existir);
Acompanhar indicadores de consultas;

Acompanhar indicadores de exames SADT;

Acompanhar indicadores de internag¢oes por
beneficiarios;

Verificar Sinistralidade;

Acompanhar demonstrativos de faturamento, boletos e
notas fiscais;

Acompanhar planilha de desempenho.

g Parana Clinicas | SAUDE



Canais de
Comunicagéo

~
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Cliente Empresa Prestador Vendas Contato

~

Nossos clientes dispoem de um portal
exclusivo com diversas ferramentas para
auxiliarem no seu dia a dia. Sao varios
servigos disponiveis:

BEM-VINDO
AO NOVO SITE DA
PARANA CLINICAS

Mais facilidade
e praticidade para
o seu dia a dia.

e Rede Credenciada;

g
y

e Cartao Virtual;

e Agendamento e cancelamento de Consultas;

ok e Extrato de utilizagdo;

7 9

r%
Agende sua Rede Credenciada Aplicativo Resultados de Unidades
Consulta Exames

U
m
[005]/

e Revistas e Manuais;

* Noticias;

e E muito mais.

=
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Rede
credenciada

Marcar
consultas
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Extrato de
utilizacao

Revistas &
Manuais
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A Parana Clinicas possui também um aplicativo_gratuito._ |

Essa é mais uma facilidade para o dia a dia dos nossos
beneficiarios. Confira os servigos disponiveis em nosso
APP:

e Rede Credenciada — conheca através do APP toda a rede
credenciada do seu plano;

e Cartao Virtual — caso o beneficidrio esqueca a carteirinha, n3o
deixara de ser atendido;

e Agendamento de Consultas — uma maneira répida e facil de
agendar e cancelar consultas;

e Extrato de utilizacdo — com ele, o beneficidrio acompanha o
extrato de coparticipacao de seu plano;

¢ Manuais — manuais de utilizacdo do plano, CIMs, etc.;

e Noticias — acompanhamento de noticias do plano e informacdes
da Parana Clinicas;

e Alarmes — indispensavel nos dias de hoje, para que o beneficiario
nao esqueca a data da consulta e exame.
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Teleconsultas
(41) 3340.3030

SAC

Curitiba | (41) 4020.1015
Demais Regioes | 0800 203 3000

Parana Clinicas
(41) 3340.3000
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Planos de satide empresariais
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